上海市行业协会商会评估指标
	一级

指标
	二级

指标
	三级

指标
	四级指标
	指标

满分
	自评分
	评估机

构评分

	基础条件
（100分）
	法人资格
（30分）
	法定代表人
（10分）
	按照章程规定产生
	10
	
	

	
	
	名称
（5分）
	使用名称规范
	5
	
	

	
	
	办公条件
（15分）
	有独立固定办公用房
	5
	
	

	
	
	
	具备相应的场所规模
	5
	
	

	
	
	
	具备相应的办公设备
	5
	
	

	
	章程
（20分）
	制定程序
（10分）
	经会员（代表）大会表决通过
	10
	
	

	
	
	章程核准
（10分）
	在规定期限内报登记管理机关核准
	10
	
	

	
	登记和备案
（20分）
	变更登记
（15分）
	按规定办理手续
	15
	
	

	
	
	备案
（5分）
	按规定办理备案
	5
	
	

	
	年度检查
（30分）
	参加年检
（20分）
	按规定参加
	20
	
	

	
	
	年检结论
（10分）
	年检合格
	10
	
	

	内部治理
（430分)
	发展规划
（10分）
	发展规划和

计划总结
（10分）
	制定中长期发展规划，程序完善并有效落实
	5
	
	

	
	
	
	制定年度计划并有总结且程序完善
	5
	
	

	
	组织机构
（115分）
	权力机构

(20分)
	会员(代表)大会按照章程召开
	10
	
	

	
	
	
	会员（代表）大会履行职能情况
	10
	
	

	
	
	执行机构

（30 分）
	换届符合规定
	10
	
	

	
	
	
	理事、常务理事按照章程规定产生和罢免，程序规范
	10
	
	

	
	
	
	理事（常务理事）会按时召开并履行职能
	10
	
	

	
	
	监督机构
（10分）
	设立相应的监事机构
	5
	
	

	
	
	
	按规定召开会议且发挥作用
	5
	
	

	
	
	领导班子

（10）
	负责人按照章程产生和罢免，程序规范
	5
	
	

	
	
	
	秘书长专职
	5
	
	

	
	
	民主程序（10）
	选举形式
	5
	
	

	
	
	
	重大事项表决形式
	5
	
	

	
	
	办事机构
（10分）
	设置合理、职责明确、运转正常
	3
	
	

	
	
	
	有健全的内部管理制度及制定程序
	7
	
	

	
	
	分支机构、

代表机构  

(10分)
	设立规范
	5
	
	

	
	
	
	开展工作情况
	3
	
	

	
	
	
	管理办法及落实情况
	2
	
	

	
	
	党组织
（15分）
	按规定建立党组织（应建未建的不得参加评估）
	10
	
	

	
	
	
	活动正常且有记录
	5
	
	

	
	会员

（10分）
	会员管理

（10分）
	建立会员数据库
	5
	
	

	
	
	
	会员日常管理
	5
	
	



定岗聘员

	（15分）
	专职人员比例
	5
	
	

	
	
	
	与专职工作人员签订劳动合同
	5
	
	

	
	
	
	建立工作人员聘用和管理制度
	5
	
	

	
	
	考核任用
培训
（20分）
	建立考核奖惩制度并有效实施
	7
	
	

	
	
	
	对秘书长进行年度绩效考核
	3
	
	

	
	
	
	对员工定期开展业务培训
	5
	
	

	
	
	
	参加社会组织管理知识培训
	5
	
	

	
	
	工资福利
（20分）
	建立合理的薪酬标准
	5
	
	

	
	
	
	交纳国家规定的各项社会保险
	10
	
	

	
	
	
	建立年金制度
	5
	
	

	
	
	工作人员
学历职称

(10分）
	本科以上学历比例
	5
	
	

	
	
	
	初级以上资质比例
	5
	
	


档案


管理


档案管理

	（15分）
	建立档案室或档案专柜
	7
	
	

	
	
	
	档案资料齐全，整理有序，交接手续完备
	8
	
	

	
	
	证书管理

（10分）
	各种证书均在有效期内
	8
	
	

	
	
	
	办公场所悬挂登记证书正本
	2
	
	

	
	
	印章管理
（5分）
	使用有记录
	3
	
	

	
	
	
	有专人保管
	2
	
	

	
	财务资产

（200分）
	活动资金

（25分）
	净资产不低于注册资金
	15
	
	

	
	
	
	现金、银行存款余额符合规定
	10
	
	

	
	
	会计人员和

会计机构

（20分）
	具有从业资格证书并每年参加财政部门的继续教育
	10
	
	

	
	
	
	会计机构负责人（或会计主管人员）具备中级以上职称
	10
	
	

	
	
	执行《民间非营利组织会计制度》

（30分）
	执行情况
	10
	
	

	
	
	
	账务处理真实、准确、及时
	10
	
	

	
	
	
	实行会计电算化管理
	5
	
	

	
	
	
	会计档案管理
	5
	
	

	
	
	财务管理

（60分）
	银行存款有独立账户，法人章与财务专用章分开保管
	6
	
	

	
	
	
	经费来源和资金使用符合政策法规和章程规定
	10
	
	

	
	
	
	制定符合《内部会计控制规范》的财务会计管理制度并有效执行
	10
	
	

	
	
	
	财务支出审批程序
	8
	
	

	
	
	
	资产管理制度
	5
	
	

	
	
	
	资产使用和处置情况
	5
	
	

	
	
	
	投资管理
	5
	
	

	
	
	
	依法计提专项费用
	5
	
	

	
	
	
	出资举办的实体机构财务管理
	6
	
	

	
	
	会费管理

（20分）
	会费标准制定和管理
	10
	
	

	
	
	
	会费收缴率
	5
	
	

	
	
	
	会费专用收据
	5
	
	

	
	
	资金运作

（15分）
	业务活动资金使用情况
	5
	
	

	
	
	
	年均费用总额低于年均收入总额
	10
	
	

	
	
	税务及票据

管理

（10分）
	依法进行税务登记，按期进行纳税申报
	5
	
	

	
	
	
	收据和发票的使用、管理规范
	5
	
	

	
	
	财务公开

和监督

（20分）
	年度财务报告向会员（代表）大会报告，并主动接受监督
	10
	
	

	
	
	
	按规定进行财务审计
	10
	
	

	工作绩效

（370分）
	服务绩效          (170分)
	服务企业
服务会员

(70分)
	开展行业调查、统计，发布行业信息
	10
	
	

	
	
	
	按照规定开展行业检查和市场评估
	5
	
	

	
	
	
	组织行业培训
	10
	
	

	
	
	
	提供技术、经济、管理、法律、政策咨询
	10
	
	

	
	
	
	组织行业会展、招商，开展国内外经济技术合作交流
	10
	
	

	
	
	
	提供行业资质认证、新技术、新产品鉴定及推广、事故认定等
	10
	
	

	
	
	
	会员参加活动情况
	5
	
	

	
	
	
	其他服务活动
	10
	
	

	
	
	服务政府

(60分)
	参与制定相关法律法规或相关政策
	15
	
	

	
	
	
	向政府提出建议并被采纳
	15
	
	

	
	
	
	参与制定行业标准、行业发展规划、行业准入条件、行业技术规范等
	10
	
	

	
	
	
	接受政府委托项目和购买服务
	10
	
	

	
	
	
	其他相关服务
	10
	
	

	
	
	服务社会

(40分)
	公益活动
	10
	
	

	
	
	
	节能减排、低碳生产
	15
	
	

	
	
	
	促进行业劳资和谐，促进生产安全，加强劳动保护等公共服务
	15
	
	

	
	反映诉求          (50分)
	维护权益

(50分)
	代表本行业参与行业性集体谈判
	10
	
	

	
	
	
	向政府部门反映涉及会员和行业合法利益
	15
	
	

	
	
	
	反倾销、反补贴和保障措施
	10
	
	

	
	
	
	提出有关行业发展建设性意见
	15
	
	

	
	规范行为          (60分)
	规范行业

(60分)
	行规行约
	15
	
	

	
	
	
	争议处理规则
	10
	
	

	
	
	
	职业道德准则
	5
	
	

	
	
	
	行业质量检查制度
	5
	
	

	
	
	
	行业自律制度
	5
	
	

	
	
	
	公开检查和处罚信息
	5
	
	

	
	
	
	配合有关部门打击假冒伪劣，维护消费者权益和行业整体利益
	10
	
	

	
	
	
	开展行业内评比达标表彰活动
	5
	
	

	
	行业影响力
(65分)
	行业覆盖率

(30分)
	会员数量或产值占行业比例
	10
	
	

	
	
	
	会员涵盖的企业情况
	10
	
	

	
	
	
	会员增长率
	10
	
	

	
	
	国内影响力

(35分)
	参加全国性社团组织
	15
	
	

	
	
	
	参与国内标准和规则制定
	10
	
	

	
	
	
	国内合作项目
	10
	
	

	
	社会宣传          (25分)
	宣传平台和媒体报道

(25分)
	网站建设
	8
	
	

	
	
	
	创办刊物、简报及其他
	8
	
	

	
	
	
	信息报送情况
	5
	
	

	
	
	
	媒体报道
	4
	
	

	社会评价

（100）
	内部评价

（30）
	理事评价

（10）
	对单位财务管理、创新能力、领导班子履行职责、重大事项民主决策和提供服务能力的评价
	10
	
	

	
	
	工作人员评价（10）
	对单位领导班子履行职责、工作环境、福利待遇、发展理念的评价
	10
	
	

	
	
	监事评价

（10）
	对单位非营利性、财务管理、领导班子履行职责、重大事项民主决策、能力建设和规范化管理的评价
	10
	
	

	
	外部评价

（70）
	登记管理机关（20）
	对非营利性、财务管理、信息公开、服务政府、服务社会、规范化建设、自律与诚信建设的评价
	20
	
	

	
	
	行业主管单位（20）
	对领导班子、财务管理、信息公开、服务政府、服务社会、规范化建设、自律与诚信建设的评价
	20
	
	

	
	
	相关政府部门（10）
	政府有关部门的表彰和奖励
	10
	
	

	
	
	社会公众

（20）
	对服务态度、服务质量、信息公开、社会影响力和诚信度的评价
	20
	
	

	合计
	1000
	
	

	自评等级
	
	拟评等级
	


